contraire au contrat, la vétusté appliquée pour le calcul de I''ndemnité due
est de 1% par mois dans la limite de 80% du prix initial d’achat.

» DEFINITIONS SPECIFIQUES A LA GARANTIE « ASSISTANCE A
VOYAGEUR » :

FRAIS FUNERAIRES : frais de premiére conservation, de manutention,

de mise en biére, d’'aménagements spécifiques au transport, de soins de

conservation rendus obligatoires par la législation, de conditionnement et

de cercueil du modéle le plus simple, nécessaires au transport et

conformes a la législation locale, a I'exclusion des frais d'inhumation,

d'embaumement et de cérémonie.

FRAIS D’HEBERGEMENT : frais supplémentaires d’hotel et de téléphone

avec nous, consécutifs & un événement garanti, a Pexclusion des frais

de restauration et de boisson.

FRAIS D’HOSPITALISATION ET MEDICAUX : frais pharmaceutiques,

chirurgicaux, de consultation et d’hospitalisation prescrits medicalement,

nécessaires au diagnostic et au traitement d'une maladie.

FRAIS DE RECHERCHE : frais des opérations effectuées par les

sauveteurs ou les organismes de secours, autres que vos compagnons de

voyage, se déplagant spécialement a I'effet de vous rechercher en un lieu

dépourvu de tous moyens de secours organisés ou rapprochés.

FRAIS DE SECOURS : frais de transport aprés accident (alors que vous

étes localisé) depuis le point ou survient I'accident jusqu'a I'hopital le plus

proche.

HOSPITALISATION D'URGENCE : séjour de plus de 48 heures

consécutives dans un établissement hospitalier public ou privé, pour une

intervention d'urgence, c'est a dire non programmée et ne pouvant étre

reportée.

IMMOBILISATION : maintien total au domicile consécutif a la visite d'un

médecin et a la délivrance d'un certificat médical.

SOINS DENTAIRES URGENTS : soins dentaires urgents considérés

comme tels par notre Service Médical.

TRAJET : itinéraire parcouru depuis ou jusqu'au lieu de destination

indiqué sur le billet ou le bulletin d'inscription au voyage, quel que soit le

nombre de vols empruntés, qu'il s’agisse du trajet aller ou du trajet retour.

» DEFINITIONS SPECIFIQUES A LA GARANTIE « INTERRUPTION
DE SEJOUR » :

INTERRUPTION DE SEJOUR : arrét prématuré du voyage consécutif &

un événement garanti.

» _DEFINITIONS SPECIFIQUES A LA GARANTIE
« RESPONSABILITE CIVILE VIE PRIVEE A L’ETRANGER » :

DOMMAGE CORPOREL : toute atteinte a [lintégrité physique ou

psychique subie accidentellement par une personne ainsi que tous les

préjudices pécuniaires en résultant.

RESPONSABILITE CIVILE : obligation de réparer les conséquences d'un

dommage causé & un tiers par son fait ou du fait des personnes dont on

est responsable ou du fait des choses dont on a la garde.

VILLEGIATURE : appartement, maison particuliére, bungalow ou mobil
home fixe ou emplacement de camping, occupé temporairement par vous
et/ou vos accompagnants, dans le cadre de votre voyage.

TIERS : toute personne physique ou morale, autre que :
- vous-méme,
- les membres de votre famille, c'est-a-dire vos ascendants,
descendants, collatéraux, jusqu'au second degre,
- toute personne vous accompagnant a foccasion de votre
voyage.
TERRITORIALITE DE VOTRE CONTRAT
Les garanties de votre contrat s'appliquent dans le monde entier, a
'exclusion de FAfghanistan, I'lrak, la Somalie, I'lran, le Soudan, la
Syrie, la Corée du Nord, pour des voyages n'excédant pas trois mois
consécutifs, non renouvelables.

EXCLUSIONS COMMUNES A TOUTES LES GARANTIES
Outre les exclusions particuliéres figurant au niveau de chaque
garantie, nous n'assurons pas les conséquences des circonstances
et événements suivants :

1. les dommages de toute nature intentionnellement causés ou
provoqués par I'assuré ou avec sa complicité, ou consécutifs a
une faute intentionnelle ou dolosive de I'assuré (article L 113-1
du Code des assurances), sauf cas de légitime défense ou
d’assistance a personne en danger ;

2. le suicide ou la tentative de suicide de I'assuré ;

3. les dommages consécutifs a la consommation d’alcool par
I'assuré etlou [Pabsorption par Iassuré de médicaments,
drogues ou stupéfiants, non prescrits médicalement ;

4. sauf dispositions contraires figurant dans les garanties, les
dommages résultant de la guerre, civile ou étrangére, des actes
de terrorisme, émeutes, mouvements populaires, coups d’Etat,
prises d'otage, la gréve ;
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5. Papplication civile ou militaire de la réaction nucléaire, c'est-a-
dire les transformations du noyau de Patome, le transport et le
traitement des déchets radioactifs, I'utilisation d’une source ou
d’un corps radioactif, 'exposition a des radiations ionisantes,
la contamination de FPenvironnement par des agents
radioactifs, I'accident ou dysfonctionnement survenu sur un
site opérant des transformations du noyau de I'atome ;

6. les événements dont la responsabilité pourrait incomber soit a
P'organisateur du voyage en application du titre I de la loi n°
2009-888 du 22 juillet 2009 de développement et de
modernisation des services touristiques, soit au transporteur,
hormis dispositions contraires figurant dans les garanties ;

7. les interdictions décidées par les autorités locales, la
restriction a la libre circulation des personnes et des biens, la
fermeture d’aéroport, la fermeture des frontiéres.

Sont également exclus :

8. les pays soumis & des sanctions économiques décidées par
I’Union Européenne et les Nations Unies.

GARANTIES DE VOTRE CONTRAT
ANNULATION J
1. OBJET DE LA GARANTIE

Lorsque vous annulez votre réservation, 'organisme ou l'intermédiaire
habilité de votre voyage peut maintenir & votre charge tout ou partie du
prix des prestations, appelés frais d’annulation ; ces frais sont d'autant
plus élevés que la date de départ est proche. lis sont calculés selon un
baréme précisé dans les Conditions Générales de vente de votre
voyage.

Nous vous remboursons le montant des frais d'annulation facturés, sous
déduction de la franchise dont le montant figure au Tableau des
garanties.

2. EVENEMENTS GARANTIS EN CAS D’ANNULATION

L'annulation, doit &tre consécutive a la survenance, postérieurement a la
souscription de I'assurance, de I'un des événements suivants empéchant
formellement votre départ :

» Evénements médicaux :

21. Une maladie, y compris liée a I'état de grossesse, un
accident corporel, impliquant obligatoirement :
. soit, une hospitalisation depuis le jour de
I'annulation jusqu'au jour du départ,
. soit,

- la cessation de toute activité professionnelle, ou le
maintien a domicile sila personne ne travaille
pas, depuis le jour de I'annulation jusqu'au jour du
depart,

et

- une consultation médicale, ainsi que I'observation
d'un traitement médicamenteux dés le jour de
I'annulation ou la réalisation d’examens medicaux
prescrits par un médecin,

et dans tous les cas, la prise en charge de tous ces

actes par I'un des organismes d'assurance maladie

auxquels vous étes affilie,

survenant chez :

. vous-méme, voire conjoint, concubin notoire, ou
partenaire de P.A.CS., vos ascendants ou
descendants en ligne directe, ainsi que ceux de votre
conjoint, concubin notoire ou partenaire de P.A.C.S,

. vos fréres, sceurs, beaux-fréres, belles-sceurs,
gendres, brus, beaux-péres, belles-méres, tuteur légal,
ainsi que la personne placée sous votre tutelle.

IMPORTANT :

Il vous appartient de prouver que toutes les conditions de mise en

ceuvre de la garantie prévues a I'article 2.1 sont réunies lors de

I'annulation. Nous pouvons refuser la demande, si vous ne pouvez

pas fournir les piéces justificatives visées a [larticle 6

« JUSTIFICATIFS A FOURNIR» de la présente garantie

« ANNULATION ».

2.2. Une contre indication médicale de vaccination, des suites
de vaccination ou une impossibilité médicale de suivre un
traitement préventif qui est nécessaire pour la destination de
votre voyage, & condition que celle-ci ait fait I'objet d'un avis
médical favorable matérialisé préalablement a la réservation du
voyage.

» Evénements familiaux :

2.3 Le décés de :

Page 2/15




